TERMINOS DE USO

Entidad: Digiflux

Bienvenido a Digiflux. Te pedimos que leas atentamente los siguientes Términos de Uso
(en adelante, los “Términos”), ya que regulan el acceso y la utilizacion de nuestra
plataforma.

Al registrarte, acceder o utilizar nuestros servicios, aceptas quedar vinculado por estas
condiciones. Si no estas de acuerdo con alguna parte de estos Términos, debes abstenerte
de utilizar la plataforma.

1. NATURALEZA DEL SERVICIO

Digiflux ofrece soluciones orientadas a la automatizacién de procesos, optimizacion de
flujos de trabajo y desarrollo de herramientas tecnoldgicas apoyadas en inteligencia
artificial. A través de nuestra plataforma, los usuarios pueden acceder a funcionalidades
disenadas para mejorar la eficiencia operativa y facilitar la gestion de procesos
empresariales y digitales.

2. USO RESPONSABLE DE LA PLATAFORMA

Al utilizar los servicios proporcionados por Digiflux, el usuario se compromete a actuar de
forma responsable y a respetar las siguientes condiciones:

No utilizar la plataforma para actividades ilicitas o contrarias a la normativa vigente.
No realizar acciones que puedan resultar abusivas, fraudulentas o perjudiciales para
la plataforma o para otros usuarios.

e No intentar vulnerar la seguridad del sistema ni acceder sin autorizacion a areas
restringidas o a sistemas internos.

e No interferir con el funcionamiento normal de la plataforma ni con la experiencia de
otros usuarios.

e Cumplir con todas las leyes, reglamentos y disposiciones aplicables durante el uso
del servicio.

3. PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los derechos relacionados con el contenido, disefio, tecnologia, software y demas
elementos disponibles en la plataforma pertenecen a Digiflux o a sus licenciantes.

Queda prohibido copiar, modificar, reproducir, distribuir o explotar cualquier parte de la
plataforma sin autorizacion previa y por escrito de Digiflux.

En caso de que el usuario envie contenido, datos o material a través de la plataforma,
concede a Digiflux una licencia global, no exclusiva y libre de regalias para utilizar,



almacenar, reproducir, adaptar y distribuir dicho contenido en la medida necesaria para
operar y mejorar los servicios ofrecidos.

4. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

Digiflux no sera responsable por dafos directos o indirectos, pérdidas econémicas,
interrupciones del servicio u otros perjuicios que puedan derivarse del uso o la imposibilidad
de uso de la plataforma.

El usuario acepta indemnizar y mantener indemne a Digiflux, sus colaboradores y
representantes frente a cualquier reclamacion, responsabilidad, dafio o gasto —incluyendo
honorarios legales razonables— que pueda surgir como consecuencia del uso indebido de
la plataforma o del incumplimiento de estos Términos.

5. PROTECCION DE DATOS Y PRIVACIDAD

El tratamiento de la informacion personal de los usuarios se rige por nuestra Politica de
Privacidad, la cual describe cémo recopilamos, utilizamos y protegemos los datos. Al
utilizar la plataforma, el usuario acepta el tratamiento de su informacion conforme a lo
establecido en dicha politica.

6. RESOLUCION DE CONFLICTOS

Cualquier controversia o disputa relacionada con estos Términos o con el uso de la
plataforma sera resuelta mediante arbitraje conforme a las normas del organismo arbitral
seleccionado por Digiflux. La decisién emitida por el tribunal arbitral sera definitiva y
obligatoria para las partes.

7. MODIFICACIONES DE LOS TERMINOS

Digiflux se reserva el derecho de modificar, actualizar o sustituir estos Términos en
cualquier momento. Dichas modificaciones entraran en vigor desde el momento de su
publicacion en la plataforma. El uso continuado de los servicios implicara la aceptacion de
las nuevas condiciones.

8. SUSPENSION O CANCELACION DEL ACCESO

Digiflux podra suspender o cancelar el acceso de un usuario a la plataforma, de forma
temporal o permanente, si considera que ha incumplido estos Términos o si existe cualquier
otro motivo que justifique dicha medida.

Contacto e Informacién Si tienes preguntas o necesitas mas informacion sobre estas
condiciones, puedes ponerte en contacto con nosotros a través del correo electrénico:
info@digiflux.com.
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